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北京市社会⼼理⼯作联合会

现就“社会⼼理指导师”职业能⼒证书培训说明如下：

⼀、证书性质

北京市社会⼼理⼯作联合会根据中办发《关于分类推进⼈才评

价机制改⾰的指导意⻅》﹝2018﹞6号⽂件，发挥社会组织评价主体

作⽤，承接政府转移的⼈才评价职能，在⾃身职责（市级枢纽型社

会组织定位和社团许可）和⽂件赋权（京社领发〔2019〕4号、京社

委⼼服发〔2020〕13号、14号⽂件）范围内，按照政府职能部⻔发

布的《社会⼼理指导⼈才培训纲要》规定，开发“社会⼼理指导师”

职业能⼒培训体系（教材体系、培训体系、考试体系、证书体系和

督导实习体系），以满⾜全社会各⾏业、各阶层、各部⻔开展⼼理

服务需求为⽬标，与中国社会⼼理学会共同颁发⼼理⼯作者职业能

⼒的等级评价证书。

⼆、培训要求

社会组织颁发的职业能⼒证书。
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具备⼀定⼼理学、社会⼯作知识与技能，从

事社会⼼理⼯作指导的专业⼈员。

《社会⼼理指导师》 （国家⾏政管理出版社）



3

《社会⼼理指导师》分为初级、中级两册，既有理论指导、外

部借鉴，也特别强调⽴⾜国内实际，紧扣北京社会⼼理服务的⽣动

实践，⼒求体现针对性、可操作性，适合全国开展社会领域的⼼理

服务⼯作者培训使⽤，将为缓解全国社会⼼理服务⼈才短缺的局⾯

发挥有益的作⽤。

《社会⼼理指导师》分为三级：初级、中级和

⾼级。

《社会⼼理指导师》初级培训时⻓

为56学时，中级培训时⻓为120学时。线上与线下结合，学习与

实践督导结合。

1.初级证书为岗位能⼒证明。适⽤于各⾏业、机关和企事业

单位的⼼理服务专业岗位就业。岗位能⼒包括：⼼理知识普及；

个体⼼理指导五项技术；团体⼼理活动三项能⼒；资源链接与关

系整合，共计⼗⼀项。

2.中级证书为职业⽔平证明。适⽤于⼼理专业机构管理、教

学岗位及创建独⽴⼯作室。职业能⼒包括：项⽬承接组织管理；
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两⻔专业理论教学；七项⼼理专业技术，共计⼗项。 3.⾼

级证书为专家评定，适⽤于全国⼼理服务指导与督导。

按照社会⼼理指导师培训⼯作科学化、制度化、规范化管理规

定，《社会⼼理指导师》职业能⼒考试每年组织两次，统⼀时间为

每年5⽉、11⽉的第⼆或第三个周六，具体内容参照北京市社会⼼

理⼯作联合会官⽹每年发布的考试报名通知。

1.《社会⼼理指导师（初级）》职业能⼒考试为理论知识考试，

考试内容为国家⾏政管理出版社出版的《社会⼼理指导师（初级）》

教材，考试⽅式为线上考试答题，考试时间为60分钟，考试题型为

单选（80题，每题1分）、多选（20题，每题1分）。考试实⾏百分

制，成绩达到60分及以上者为合格即获得证书，唯⼀编号，全⽹查

询。

2.《社会⼼理指导师（中级）》职业能⼒考试包括理论知识考

试和⾯试两部分。只有通过理论知识考试，才有资格参加⾯试考核。

理论知识考试：考试内容为国家⾏政管理出版社出版的《社会

⼼理指导师（中级）》教材，疫情条件下考试⽅式为线上考试，考

试时间为120分钟，考试题型为单选（60题，每题1分）、多选（40

题，每题1分）。考试实⾏百分制，成绩达到60分及以上者为合格，

有资格参加⾯试考核。

⾯试考核：疫情条件下考试⽅式采取线上形式，每⼈考核时间

为15⾄30分钟，3名专家⾯试考核，每名专家持有1票通过权，2票通

过⾯试成绩合格。



5

理论知识考试和⾯试考核两部分都通过即获得证书，唯⼀编号，

全⽹查询。

3.公示：考试通过后获得证书，在⼀个机构中实习达到相应时

间，并获得机构认可，即可上⽹公示。

三、报名办法

北京市社会⼼理⼯作联合会经过考察，认定下列机构为合格的

培训与考试报名单位，第⼀批合作单位名单公示如下：

合作单位名称 联系⼈ 联系电话

善⽔静柔（北京）⽂化发展有限公司 张⽼师 13699204863

北京市海淀区蓝海⼼理事务所 吴⽼师 13901251169

北京海⽐特教育科技有限公司
姜⽼师 17601698357

李⽼师 18810070803

有关政策详情可咨询联合会培训中⼼政策法规部

联系⼈：王景轩，电话：17181115986
刘 玺，电话：13122229459

办公电话：（010）6714 4521

北京市社会⼼理⼯作联合会

⼆〇⼆⼆年三⽉⼗⼋⽇
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北京市社会建设⼯作领导⼩组于 2019年 12⽉召开会议，专题

研究部署社会⼼理服务⼯作，颁发了《北京市加强社会⼼理服务体

系建设的意⻅》（京社领发〔2019〕4号），对构建社会⼼理指导

师体系提出明确要求：“加强社会⼼理服务专业⼈才培养。按照社

会⼼理服务站（中⼼）建设需要，开发和设置社会⼼理服务⼯作

岗位，制定和建⽴具有⾸都特⾊的社会⼼理指导⼈才岗位能⼒培

训体系，探索社会⼯作者向⼼理服务专业发展的道路，为社会领

域⼼理服务⼈才管理提供评价体系。 ”

2020年 3⽉召开委局专题会，部署安排社会⼼理指导⼈才培

训⼯作，颁发了《社会⼼理指导⼈才培训纲要》 （京社委⼼服发〔

2020〕 13号）⽂件，提出：（⼀）政府主导，社会参与。将社会

⼼理服务紧缺⼈才培养纳⼊政府⼯作规划，与社会治理创新同步

设计、优先部署，统筹协调社会⼒量参与，促进可持续发展。（

⼆）对接需求，按岗培训。针对社会⼼理服务站（中⼼）岗位需求

，以服务居⺠⼼理能⼒成⻓为重点，以提升居⺠⽣活质量和幸福

感为⽬标，兼顾社会⼼理服务急需，把服务型与专业化相结合，

培养⾼素质适岗⼈才。（三）育训结合，分层递进。将理论教育与

实践训练相结合，在学习、体验、实训、督导过程中循序渐进，

在培训深度和难度上螺旋式推进，促进学以致⽤，分层分级提升

能⼒素质。（四）引领创新，规范发展。坚持专业引领，积极推进

培训内容和形式创新，围绕社会⼼理⼯作热点、难点和焦点问题

，探索开发符合实际需要的培训⽅案，引领促进社会⼼
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理⼈才培训专业化、规范化发展。

2020年 3⽉，印发《社会⼼理服务体系建设三年⾏动计划

(2020—2022)》 （京社委⼼服发〔2020〕14号），提出：“培养社

会⼼理指导⼈才。以满⾜社会⼼理服务站（中⼼） 岗位需求为

⽬标，建⽴社会⼼理指导⼈才培训体系。到 2022年底前，培训

5000名在基层第⼀线适岗尽⽤的社会⼼理指导师，探索社会⼯

作者向⼼理服务专业化发展的道路。 ”市社会⼼理⼯作联合会负

责开发培训教材，组织对培训机构的评价与考核，完成社会领

域⼼理服务⼈才培训、管理、评价和督导的系统闭合体系，形

成“优胜劣汰”的良性运⾏机制。

中共北京市委社会建设领导⼩组（京社领发〔2019〕4号）

⽂件规定：市社会⼼理⼯作联合会要履⾏“枢纽”作⽤，制定⾏业

技术 标准和规范，制定社会⼼理指导⼈才管理规范、服务标准

、教育培训及岗位要求，定期进⾏考评。要制定⼼理服务机构和

⼈员社区准⼊制度，建⽴⼼理服务机构和⼈员信息管理体系， 形

成“优 胜劣汰”的良性运⾏机制。建⽴⾏规⾏约和⾏业⾃律制度，

向⾏业主管部⻔提出违规者惩戒和退出建议。发挥⼼理服务相关

协会、学会等社团组织作⽤，加强⼼理学术交流、培训、研究等

⼯作， 促进⼼理服务科学规范发展。”经委局批准，联合会建⽴

市级社会⼼理专家委员会，建⽴社会⼼理指导师培训、 管理、评

价和督导系统闭合体系。


