社会心理督导师理论考试试卷

请按照以下要求，独立完成答卷（总字数2600-4000字，100分）（另请提供一张个人彩色照片）。

姓名：       组别：         单位：       电话：

1、 个人心理专业学习工作简要经历（300字以内）。
2、 学习社会心理督导师初心与使命。（300-500字，10分）
3、 在本次培训的主要收获及对有关社会心理督导理论与伦理的理解。（500-800字，20分）
4、 在接受团体社会心理服务督导中，对有关督导专业技术的理解与思考。（800-1200字，30分）
5、 从下面五项案例中任选一题，拟定社会心理指导师（即被督导者）解决问题主要思路及举措（1000-1500字，40分）。
①社区从去年8月份开始垃圾分类桶站，志愿者们自愿踊跃参加，社区的桶站值守人员分成几个小组，每个小组有一个组长，8到10个志愿者巡逻员。一年过去了，社工与志愿者都很疲惫懈怠，区民政局要求开展各街道巡回动员，交给“我”所督导心理事务所承担项目。请协助列举“社会心理指导师为社会服务工作提供心理动力方法与措施”。
②14岁男孩“拒绝上学”。三年前，这位男孩小学毕业后就没有上学，曾在2019年找到心理咨询师系统咨询10次，最终还是没有走进学校。他父亲下班后大部分在家拜佛，并带着孩子找“大仙”算命。他母亲是社会工作者，为此与其父争吵，其父在2020年10月搬出家门至今。目前，他母亲一边上班，一边带孩子，母子关系融洽，孩子也愿意帮助妈妈承担家务，时常萌芽出上学的念头，但总是么有勇气迈出这一步，有上学恐惧感。“我”督导社会心理指导师为这个家族解决什么问题及如何解决？
③某女，38岁，学历本科，籍贯，河北，婚姻状况，未婚，就职于某公司。家庭情况：与母亲同住。无精神疾病。本科毕业后参过10次咨询，5年前做了3次咨询，近期偶尔接受一对一心理辅导。自述：各方面压力在一身，感到身心疲惫。家庭经济拮据，需要她去支撑，很无奈、无助，精神状态太差。对母亲有不满情绪。“我”督导的社会心理指导师如何解决她的问题？
④3月底，社区居民李先生想把岳父的组织关系转入社区，因为其岳父不是社区居民，故负责党务社工赵女士没有同意。之后，李先生对社工赵女士有意见，虽然按照工作流程社工赵女士多次告知“先落户才能转关系”，但是，老爷子还是多次为难社工，使党支部书记很揪心。书记劝慰赵社工调整好心情，妥善处理人际关系，有什么事情随时支部解决。“我”督导的社会心理指导师如何给支部解决社工的烦恼事？
⑤某女，1990年出生，2015年结婚，今年生育了宝宝，与老公是高中同学，因为两地分居，老公两周来一次北京，经常吵架，最近提出离婚，对方（老公）回答说：“那你找律师履行程序吧。”来访者真实意愿是不想离婚。“我”督导的社会心理指导师如何给她支招？
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