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1、按照“自我管理、自我约束、自我服务”的宗旨，本着

“政府所向，行业所需，会员所求，联合会所能”的原则，把依

法治会摆在突出位置，全面提升治理水平，树立行业风范。

一是完善治理结构，加强规范管理。联合会不断完善法人治

理结构，制定行之有效的管理规范，建立高效顺畅的运行机制，

在健全治理体制，提高治理能力上迈出了坚实的步伐。

二是坚持诚实守信、遵规守法。联合会始终坚持对申请入会

的团体机构进行严格筛选，确保会员品质。目前，会员单位已稳

步增至 68 家，已形成一支能覆盖社会各类群体心理需求，严格

依法依规开展服务的可靠力量。

三是坚持党建引领，政治为先。坚持把社会心理服务纳入党

和政府工作大局，坚持以人民为中心，在党的领导下开展实践。

联合会建立了党建工作委员会，通过购买党建指导员岗位、定期

组织会员单位集中学习、观摩交流等形式，实现社会组织党建工

作全覆盖。会员单位党组织数量持续增加。截至目前，共有 38

家会员单位建立了党组织，党员 135 名。在多次重大自然灾害的

危机干预和心理援助任务中，党员队伍既体现了先锋模范作用，

更表现出了过硬的专业服务示范效应，赢得了社会高度评价。

2、 联合会是以专门从事社会心理理论研究、开展学术交



流、以继承与创新为目标,推动心理服务技术发展，促进本行业、

本地区社会心理服务事业进步为已任的“枢纽型”社会组织。 按

照“瞄准前沿、重点跨越、支撑发展、引领未来”的思路，着力

营造良好学术研究与交流氛围,在理论研究方向、学术研究内容、

学术交流方式等方面发挥了引领导向作用。

一是社会心理基础理论研究有深度。开展社会心理基础理论

研究，与首都科研院所、高等院校强强联手， 形成《北京社会

心态蓝皮书》。

二是社会心理实践应用研究有拓展。除开展基础理论研究

外，在实践应用领域，通过举办社会心理学术论坛，心理服务行

业发展高峰论坛，建立市级社会心理综合服务基地等形式，搭建

跨行业、跨地域、多学科的实践应用平台，促进了联合会与其他

省市的交流合作，推动了心理行业理论成果的广泛传播和实践转

化。

三是社会心理服务实践能力有提高。满足人民群众对美好

生活和心理健康的需求，离不开一支高水平的专业心理人才队伍。

联合会坚持对社区工作者、持证心理咨询师、心理志愿者开展系

统化、专业化培训，队伍建设取得明显成效。

3、联合会充分发挥社会建设和民政系统纵到底，横到边的

体制机制优势，加强顶层设计，倾心服务会员，立足基层，聚焦

民生，厚植公益精神，推进我市社会心理服务体系和疏导机制、

危机干预机制建设，广泛开展社会心理服务，开展了卓有成效的

社会心理服务实践。

一是加强社会心理服务体系建设。推动建立健全政府领导、



多部门合作、全社会参与的社会心理服务体系。发挥社会心理服

务综合基地平台示范作用，作为全市综合性社会心理服务平台和

指导中心，为北京地区不同需求的来访者和机构提供包括心理咨

询、心理测评、心理危机干预和突发事件应急机制培训、社会矛

盾化解、社会决策咨询等服务，是全市从事社会心理服务人员和

高校学生的实践基地，同时也是全市社会心理服务、心理咨询和

心理治疗人才培养基地。全力支持 2019 年度民生重点实事工程，

积极参与在街道社区层面，推进街道（乡镇）、社区（村）建设

社会心理服务站，使社区心理服务常态化。指导协调专业机构开

展针对性专业服务。

二是切实发挥联合会“枢纽”平台作用。作为“枢纽型”社

会组织，联合会紧密联系会员，动员更多社会力量参与社会治理

工作。促进会员之间的交流，增进了会员情谊，加强了归属感；

积极争取资金，为会员单位购买管理岗位和党建指导员岗位；组

织会员单位参加“北京社会公益汇”活动，全面扩展会员单位影

响力，受到社会广泛关注；以“一基地，多中心，广站点”为途

径，持续推进社区心理服务站点建设，实现会员单位与政府无缝

对接，打通了心理服务进社区的瓶颈，全面推广会员单位优质心

理产品。三是切实发挥专业品牌引领作用。联合会 77 家会员，

涵盖了社会心理行业产、学、政、研各种业态。会员单位发挥各

自优势，开展特色服务，积极参与社会治理。特色品牌，先进典

型不断涌现，受益人群覆盖全市 16 个区。不仅全面普及了心理

健康常识，而且为满足人民群众的心理诉求提供了可靠渠道。在

长期的心理服务实践中，会员单位迎难而上，锐意进取，不仅在



基础理论研究、社会组织孵化、专业人才教育、社会组织党建等

基本建设方面取得显著成效，而且在老年心理关怀、妇女儿童权

益保障、青少年心理健康、残障群体心灵呵护、成瘾人群康复指

导、涉法涉诉人员心理援助、留守儿童社会支持等领域的实践中，

勇于探索、勇于创新，建立了一系列行之有效的体制机制和服务

模式，取得丰硕成果。
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